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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Metodologías de las enseñanzas.

 Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

 Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

 Recursos materiales y servicios.

 Información ofrecida por la UPM.

 Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

 Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DE MUGTES CURSO 2020-2021
6 respuestas de 18 posibles . Puntuación 0-10

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

Metodologías de las enseñanzas.

Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

Recursos materiales y servicios.

Información ofrecida por la UPM.

Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DE MÁSTER CURSO 2020-2021
42 respuestas de 151 posibles. Puntuación 0-10
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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Acceso y promoción

Evaluación y reconocimiento

Formación

Recursos materiales.

Servicios

Información

Puesto de trabajo

SATIFACCIÓN DEL PAS - CENTRO 2020-2021
32 respuestas de 100 posibles .Puntuación 0-10



MÁSTER UNIVERSITARIO EN GESTIÓN DEL TURISMO ECOLÓGICO Y SOSTENIBLE 
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN – CURSO 2021-2022 
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Fuente: Observatorio Académico de la UPM 
 
 
 
 
 

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Metodologías de las enseñanzas.

 Evaluación del aprendizaje.

 Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

 Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

 Recursos materiales y servicios.

 Información ofrecida por la UPM.

 Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

 Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DE MUGTES. CURSO 2021-2022
9 Respuestas de 23 posibles. Puntuación 0-10

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Metodologías de las enseñanzas.

Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

 Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

Recursos materiales y servicios.

Información ofrecida por la UPM.

 Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DE MÁSTER. CURSO 2021-2022
42 Respuestas de 165 posibles. Puntuación 0-10
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Coordinación y organización académica

Medios y recursos

Apoyo a la docencia

Apoyo a la investigación

Calidad de títulos y del Centro

Formación y apoyo al profesorado

Políticas sociales y de sostenibilidad

Política institucional de la UPM

Docencia o gestión del doctorado

El apoyo de los técnicos de taller, campo o laboratorio

El servicio externalizado de la agencia de viajes que tiene
la contrata con la UPM

Su actividad docente (incluyendo docencia reglada y
dirección de TFGs, TFMs y TDs)

Su actividad investigadora y de transferencia de
conocimiento

Las tareas de gestión y coordinación que realiza, en su
caso

Ser miembro de la UPM

SATISFACCIÓN PDI-CENTRO CURSO 2021-22
43 Respuestas de 135 posibles . Puntuación 0-10
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MÁSTER UNIVERSITARIO EN GESTIÓN DEL TURISMO ECOLÓGICO Y SOSTENIBLE 
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN – CURSO 2022-2023 

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

Metodologías de las enseñanzas.

Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

Recursos materiales y servicios.

Información ofrecida por la UPM.

Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SAT GLOB 1. Pregunta_37. Con el título que estás cursando.

SAT GLOB 2. Pregunta_38. Con los profesores de la carrera.

SAT GLOB 3. Pregunta_39. Con las prácticas externas (en caso de
que las hayas cursado).

SAT GLOB 4. Pregunta_40. Con ser estudiante de la UPM.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DEL MÁSTER CURSO 2022-23
39 alumnos de 196. Puntuación 0 a 10

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Metodologías de las enseñanzas.

 Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

 Recursos materiales y servicios.

 Información ofrecida por la UPM.

 Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SATISF. GLOB. 1. Pregunta_37. Con el título que estás cursando.

SATISF. GLOB. 2. Pregunta_38. Con los profesores de la carrera.

SATISF. GLOB .3. Pregunta_39. Con las prácticas externas (en
caso de que las hayas cursado).

SATISF. GLOB. 4. Pregunta_40. Con ser estudiante de la UPM.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DE MUGTES. CURSO 2022-2023
7 respuestas de 20 posibles . Puntuación 0-10
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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

Acceso y promoción

Evaluación y reconocimiento

Formación

Recursos materiales.

Servicios

Información

Puesto de trabajo

Pregunta_35. Con su puesto de trabajo.

Pregunta_36. Con ser miembro de la UPM.

Pregunta_37. Conciliación entre su vida laboral y personal.

Pregunta_38. Sistema de calidad implantado.

Pregunta_39. Imagen externa y consideración social de la
UPM.

Pregunta_40. Compromiso de la UPM con la sociedad.

SATISFACCIÓN DEL PAS - CENTRO 2022-23
29 respuestas de 103. Puntuación 0-10



 
MÁSTER UNIVERSITARIO EN GESTIÓN DEL TURISMO ECOLÓGICO Y SOSTENIBLE 

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN – CURSO 2023-2024 
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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Metodologías de las enseñanzas.

 Evaluación del aprendizaje.

 Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

 Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

 Recursos materiales y servicios.

Información ofrecida por la UPM.

 Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

 Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SAT GLOB 1. Pregunta_37. Con el título que estás cursando.

SAT GLOB 2. Pregunta_38. Con los profesores de la carrera.

SAT GLOB 3. Pregunta_39. Con las prácticas externas (en caso
de que las hayas cursado).

SAT GLOB 4. Pregunta_40. Con ser estudiante de la UPM.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DEL MÁSTER CURSO 2023-2024
56 alumnos de 236 . Puntuación 0-10
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Metodologías de las enseñanzas.

 Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

 Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

 Recursos materiales y servicios.

 Información ofrecida por la UPM.

Programas de prácticas externas y de movilidad de los…

Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SAT GLOB 1. Pregunta_37. Con el título que estás cursando.

SAT GLOB 2. Pregunta_38. Con los profesores de la carrera.

SAT GLOB 3. Pregunta_39. Con las prácticas externas (en…

SAT GLOB 4. Pregunta_40. Con ser estudiante de la UPM.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DEL MUGTES CURSO 2023-2024
7 respuestas de 20 posibles. Puntuación 0-10
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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

Coordinación y organización académica

Medios y recursos

Apoyo a la docencia

Apoyo a la investigación

Calidad de títulos y del Centro

Formación y apoyo al profesorado

Políticas sociales y de sostenibilidad

Política institucional de la UPM

Docencia o gestión del doctorado

El apoyo de los técnicos de taller, campo o laboratorio

El servicio externalizado de la agencia de viajes que tiene la
contrata con la UPM

Su actividad docente (incluyendo docencia reglada y
dirección de TFGs, TFMs y TDs)

Su actividad investigadora y de transferencia de
conocimiento

Las tareas de gestión y coordinación que realiza, en su caso

Ser miembro de la UPM

SATISFACCION PDI-CENTRO CURSO 2023-2024
49 Respuestas de 145 posibles. Puntuación 0-10



MÁSTER UNIVERSITARIO EN GESTIÓN DEL TURISMO ECOLÓGICO Y SOSTENIBLE 
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN – CURSO 2024-2025 
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Metodologías de las enseñanzas.

 Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

Recursos materiales y servicios.

 Información ofrecida por la UPM.

Programas de prácticas externas y de movilidad de los…

Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SAT GLOB 1. Pregunta_37. Con el título que estás cursando.

SAT GLOB 2. Pregunta_38. Con los profesores de la carrera.

SAT GLOB 3. Pregunta_39. Con las prácticas externas (en…

SAT GLOB 4. Pregunta_40. Con ser estudiante de la UPM.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DEL MUGTES CURSO 2024-2025
5 Respuestas de 26 posibles . Puntuación 0-10

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Metodologías de las enseñanzas.

 Evaluación del aprendizaje.

Sistemas de orientación profesional de los estudiantes.

 Sistema de alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

 Recursos materiales y servicios.

 Información ofrecida por la UPM.

 Programas de prácticas externas y de movilidad de los
estudiantes.

Sistemas de apoyo y orientación al estudiante.

SAT. GLOB 1. Pregunta_37. Con el título que estás cursando.

SAT. GLOB 2. Pregunta_38. Con los profesores de la carrera.

SAT. GLOB 3. Pregunta_39. Con las prácticas externas (en
caso de que las hayas cursado).

SAT. GLOB 4. Pregunta_40. Con ser estudiante de la UPM.

SATISFACCIÓN ESTUDIANTES DEL MÁSTER CURSO 2024-2025
29 Alumnos de 229 . Puntuación 0-10
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0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00 10,00

 Acceso y promoción

 Evaluación y reconocimiento

 Formación

 Recursos materiales

Servicios

 Información

 Puesto de trabajo

Pregunta_35. Con su puesto de trabajo.

Pregunta_36. Con ser miembro de la UPM.

Pregunta_37. Conciliación entre su vida laboral y personal.

Pregunta_38. Sistema de calidad implantado.

Pregunta_39. Imagen externa y consideración social de la UPM.

Pregunta_40. Compromiso de la UPM con la sociedad.

SATISFACCIÓN DEL PTGAS- CENTRO 2024-2025
39 Respuestas de 103. Puntuación 0-10



 
 
 
 
 
 
 
 


