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Es una institución que vela por el respeto 
a los derechos y las libertades de  toda la
comunidad universitaria:
•	Estudiantes
•	Personal	Docente	e	Investigador
•	Personal	Técnico,	de	Gestión	y	de	
Administración	y	Servicios

ELEMENTOS DE MEDIACIÓN

Solucionar conflictos

Generar buenas prácticas

Facilitar consensos

Restituir derechos vulnerados

Hacer propuestas de mejora

www.upm.es/UPM/DefensorUniversitario

oficina.defensor.universitario@upm.es
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